Aboutvalsangone
(Silvia Badriotto – DC di Giaveno TO)
#aboutvalsangone è un esempio di come poter promuovere l’offerta e il recupero socio-economico nei piccoli territori e centri minori tramite il turismo e il web.
Accogliere equivale a comunicare. E oggi si comunica sul web, in modo integrato. Prendendo in esame il territorio dove sono nata e cresciuta, la Val Sangone in Provincia di Torino, ho esaminato e sviluppato una proposta di comunicazione turistica innovativa, sfruttando gli strumenti più opportuni di social web marketing partendo da un accurato ascolto del mercato aggregando i contenuti generati dagli utenti in rete (UGC).  Sta emergendo che la vocazione turistica del territorio improntato sul turismo sostenibile ed enogastronomico. Inoltre le informazioni e le storie del territorio si troveranno in un blog che unisce due tecniche di marketing, content marketing e storytelling con una di geolocal marketing utilizzando gli open data e open street maps.
Più nello specifico, all’apertura di un sito web dedicato (http://www.aboutvalsangone.it/) sarà affiancata la creazione di una Pagina Facebook, Account Twitter, You Tube e Pinterest. Il portale conterrà tutte le informazioni relative alla Valle e sarà collegato a dei blog tematici dinamici dove gli utenti potranno commentare liberamente. Ogni blog tematico tratterà un argomento d’attrattiva del territorio (enogastronomia, sport, cultura e tradizioni) e prevederà un guest blogging curato da ragazzi delle scuole medie superiori e cittadini interessati.
	Scheda Contatto
	

	Disponibilità workshop
	29 aprile

	Email
	silvia.badriotto@gmail.com

	Sito web
	http://www.aboutvalsangone.it/


Per dare risalto all’autenticità della destinazione il progetto prevede alcune azioni integrate:
· Storytelling e Memoturismo: (o turismo della memoria) chi vive o ha vissuto in valle, in un percorso strutturato, racconta le tradizioni, il bello di quando “si stava meglio quando si stava peggio” e la storia dei personaggi del luogo (famosi e non) che hanno lasciato il segno (tramite video, interviste, immagini, ecc.).
· Gamification della destinazione: ovvero l’utilizzo giochi e applicazioni (viralizzanti) per arricchire e incrementare l’appeal e la capacita di suscitare engagement con sfondo la destinazione, i suoi prodotti e peculiarità potrebbe essere un’opportunità. Tramite i social, questi giochi avranno obiettivi da raggiungere e premi incoraggiando la fedeltà al ritorno, mettendo in evidenza i migliori e i benefici che ricevono e ne beneficeranno anche aziende dell’indotto e la destinazione intera in termini commerciali.
· Organizzazione di un Educ-Tour o Blog Trip
Il turista 2.0 utilizza quotidianamente piattaforme di social networking, è abituato a commentare, votare, taggare, condividere, rielaborare e produrre contenuti. E si aspetta che le destinazioni facciano lo stesso!
